
您的初級保健團隊 
您的社區醫療保健團隊（通常被稱為初級保
健團隊）是您在您的社區里您需要醫療保健

的第一站。
Your local team of 
Primary Care Specialists
Working in your community is a team 
of specialist healthcare professionals 
on hand to help you.

確保您在正確的地方第一時間見到正確的
人，您將獲得最適合您的醫療保健需求的治
療。

如果您不確定初級保健團隊的哪位成員是能
滿足您的需求的最佳人選，請訪問 cavuhb.
nhs.wales/primary-care-services. 

您還可以使用我們便捷的搜索工具找到當地
的 NHS 初級保健服務。

 
#WeArePrimaryCare

NHS 111 Wales 
 
如果您不確定自己的症狀和需要什麼樣的支
持，您可以在線訪問 NHS 111 Wales 或通過
手機或座機電話免費撥打 111。

Your primary choice is to see the right 
member of the team to get the most 

appropriate treatment faster.

By seeing the right person first time 
your GP can spend time seeing the most 

vulnerable, complex and very ill patients.

Bwrdd lechyd Prifysgol
Caerdydd a’r Fro

Cardiff and Vale
University Health Board

#WeArePrimaryCare

NHS Direct Symptom Checker
If you are unsure what advice you need visit the 
NHS Direct Symptom Checker on 
www.nhsdirect.wales.nhs.uk/SelfAssessments/
or call 0845 46 47

GP

@CV_UHBcardiffandvaleuhb
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初級保健團隊的每位成員都擁有不同方面的技
能和專業知識，使您能夠第一時間就從合適的
醫療保健專業人員那裡獲得正確的支持。

如要查找您當地的 NHS 初級保健服務，請訪
問 cavuhb.nhs.wales/primary-care-services 
或 掃描下方二維碼。

初級保健通常被認為是醫療保健服務的「前門」
，為患者提供他們社區內的醫療保健建議、治療
和管理。

初級保健包括：

社區藥劑師
牙醫
驗光師
全科醫生（家庭醫生）診所接待員
執業護士
物理治療師
心理健康聯絡官
緊急初級保健中心
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牙醫

如果您有牙痛、牙齦疼痛或出
血、智齒問題、牙齒敏感或其它
類型的面部疼痛，牙醫可以提
供幫助。

緊急初級保健中心

家庭醫生診所的接待員可能
會將您轉介至緊急初級護理
中心。

這些中心引入了額外的能力來支持家庭醫生的
工作，以確保您在需要時可以獲得緊急的護理。

物理治療師

如果您有關節或肌肉疼痛，物
理治療師可以提供建議和治
療。

驗光師

驗光師也被稱為街上配鏡師，
能為眼睛健康的需求提供建議
和支持，例如視力問題、眼睛疼
痛或眼睛受傷。

社區藥劑師

您當地的藥劑師所
做的事情遠遠超過分發藥物。 
他們還可以提供對小病和藥物
的建議。

有一些社區的藥劑師能夠為常見疾病提供免費
的 NHS 治療並開藥。

心理健康聯絡官

心理健康聯絡官在家庭醫生診
所內工作，為患者的心理健康
需求提供支持。

您的全科醫生（家
庭醫生）診所

當您聯繫您的家庭醫生診所
時，您首先與接待員交談。 他
們受過培訓，可以通過問你隱
私的問題來評估您的需要，並確保您第一次就能
您獲得合適的醫療保健專業人員。

在您的家庭醫生診所中，有一個由從事不同方位
的專業人員組成的醫療保健團隊，可以為您提供
最佳的建議和治療。

執業護士

您將探訪您的全科執業護士，
做傷口護理、避孕建議和復審、
免疫接種、血液監測和慢性病
審查（例如哮喘和糖尿病）。

全科醫生（家庭醫生）

您的全科醫生可以針對一系列
病症為您提供建議和治療。 這
些患者通常是最脆弱、最複雜
且身體狀況最差的患者。


